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CAPITULO 1lI
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DE LA ESCUELA

l.  ASISTENCIA

A.

JORNADA EDUCACION JOVENES Y ADULTOS

Art.20. Todo estudiante que no alcance a tener mas del 80% de asistencia durante afo

lectivo, no sera promovido de curso.

Art.21. La asistencia del estudiante es obligatoria desde el primer dia de clases hasta el

ultimo dia segun el calendario escolar, por lo que debe cumplir con mas del 80%
de asistencia minimo exigido por el Reglamento de Evaluacion y Promocion.

II.  INASISTENCIA

A.

JORNADA EDUCACION JOVENES Y ADULTOS

Art.31.Todo estudiante que sobrepase el 20% de inasistencia durante el afio lectivo, no

Art.32.

Art.33.

Art.34.

Art.35.

Art.36.

Art.37.

sera promovido de curso. La inasistencia reiterada, el ausentismo prolongado o la
interrupcion de la trayectoria educativa no seran consideradas faltas disciplinarias.
Estas situaciones seran abordadas mediante protocolos de seguimiento, apoyo
pedagdgico y evaluacion administrativa, resguardando el derecho a la educacién
y el deber de cuidado del establecimiento.

Las inasistencias a clases seran registradas por los docentes en el Libro Digital y
supervisadas por el Inspector Jefe, quien llevara el control y sistematizacion de la
informacion.

La justificacion de inasistencia debera realizarse preferentemente de manera
personal dentro de un plazo de 24 horas.
No obstante, en casos debidamente justificados, podran considerarse otros
medios de comunicacién, previa evaluacién del establecimiento.

En el caso de estudiantes menores de edad, la justificacion debera ser realizada
por su tutor legal o adulto responsable.

En caso de inasistencia por enfermedad, el certificado o licencia médica debera
ser presentado idealmente dentro de 24 horas al Inspector Jefe, quien registrara
e informara a los docentes.

El estudiante debera respetar el periodo de reposo indicado, reintegrdndose una
vez finalizada la licencia.

Las inasistencias por motivos laborales deberan ser acreditadas mediante
documentacion formal. El estudiante debera: Registrar su situacion laboral al
momento de la matricula. Presentar certificado laboral o contrato dentro de los
primeros 10 dias. Actualizar mensualmente su sistema de turnos mediante
documento firmado y timbrado.

No se aceptaran justificaciones informales (verbales o sin respaldo). Sin perjuicio
de lo anterior, situaciones excepcionales podran ser evaluadas por el Consejo
Integral y/o Equipo Directivo.

Sila ausencia se extendera por mas de una semana, el estudiante debera informar
a Inspectoria y a Coordinacién EPJA con la mayor anticipacion posible.

Art.38.Los casos de inasistencia reiterada, prolongada o critica seran abordados



conforme al Protocolo de Seguimiento de Inasistencias EPJA, el cual contempla
acciones progresivas de contacto, acompafamiento y evaluacion.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A INASISTENCIAS REITERADASDEL

PN PE

ESTUDIANTE EPJA

1. ALERTA TEMPRANA (3) inasistencias consecutivas

Contacto telefonico por Inspectoria o Monitores de Convivencia.
e Registro en bitacora o Libro Digital.

e Solicitud de justificacion.

e Evaluacion inicial de necesidades de apoyo.

2. INASISTENCIA PROLONGADA

a. (7) dias consecutivos de inasistencia
e Segundo contacto formal (Ilamada y/o correo electronico).
e Citacién a entrevista con Inspectoria o Coordinacién EPJA.
e Registro de gestiones realizadas.

b. Quince (15) dias consecutivos sin justificacion médica
Activacion de entrevista formal por Inspectoria y Coordinacion EPJA.

Evaluacién integral del caso:
Situacién académica
Situacién laboral
Situacién familiar

e Situacién psicosocial
Posibles acciones:

e Plan de Apoyo y Recuperacion EPJA
e Derivacion psicosocial
e Ajustes razonables
En caso de estudiantes menores de edad, debera asistir con su tutor legal.

3. INASISTENCIA CRITICA Treinta (30) dias consecutivos sin justificacion y sin respuesta a contactos formales
Antes de cualquier medida administrativa, el establecimiento debera:
Registrar todos los intentos de contacto (llamados, correos, citaciones).
Enviar comunicacién formal escrita (correo certificado o carta formal).
Evaluar procedencia de visita domiciliaria, solo si corresponde (trabajadora social).
Elaborar Informe Fundado de Inasistencia Critica, el cual debera:
= Describir gestiones realizadas.
» Indicar situacion académica.
= Sefalar si existe inubicabilidad o abandono voluntario.
= Ser ratificado por Coordinacion EPJA.

4. DIFERENCIACION DE SITUACIONES

El protocolo distinguira entre:

a) Riesgo Académico

Cuando el estudiante mantiene contacto y manifiesta voluntad de continuar estudios.

— Se activa Plan de Apoyo y Recuperacion.

b) Inubicabilidad
Cuando no existe respuesta a ningin medio formal de contacto, pese a gestiones acreditadas.

— Podra evaluarse cancelacién administrativa por inasistencia prolongada, mediante resolucién fundada y notificacion
formal.

5. CANCELACION DE MATRICULA
La cancelacion de matricula por inasistencia prolongada:
No constituye sancidn disciplinaria.
Requiere Informe Fundado.
Debe estar ratificada por Direccion.
Debe notificarse formalmente al estudiante.
Debe quedar registro documental completo.

6. PRINCIPIOS RECTORES

Este protocolo se regira por:
Derecho a la educacién. Deber de cuidado. Debido proceso. Proporcionalidad. Enfoque psicosocial. Trayectoria
educativa. Trazabilidad de las acciones.




. ATRASOS
A. JORNADA EDUCACION JOVENES Y ADULTOS

Art.44.El estudiante que ingrese a la escuela después de la hora de
inicio de clases (18:30 horas), tendran un tiempo méaximo de 30
minutos, con previa justificacion, para ingresar a la sala de
clases.

Art.45.Después de las 19:00 horas, los estudiantes no podran ingresar
a clases hasta eltérmino del primer blogue (20:00 horas), una
vez ingresado se dara un registro enel libro de clases.

Art.46.El/la estudiante debe justificar por si mismo/a las inasistencias
y/o atrasosreiterados, asumiendo su responsabilidad ante la
normativa vigente.

Art.47.Los estudiantes que ejerzan una actividad laboral recibirdn un pase en
calidad de estudiante trabajador, el cual indicara de manera explicita el
horario de ingreso diferido, para esto deben presentar un certificado de la
empresa que acredite la jornada laboral para justificar dichos atrasos y/o
inasistencia.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ATRASOS REITERADOS
PARA ESTUDIANTES EPJA SIN
JUSTIFICACION LABORAL.

Tres hasta cinco atrasos registrados en un mes: Monitor de convivencia
escolar se entrevistara con el estudiante informando situacién en que se
encuentre con posible derivacion a profesor jefe.

Seis hasta ocho atrasos registrados: Monitor de convivencia informara a
profesor jefe quien citara a entrevista al estudiante para conocer las causas de
los atrasos.

Mas de nueve atrasos registrados: Inspector Jefe citara a estudiante para
entrevista y firmar carta de compromiso.

RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

Art.56. El retiro de estudiantes durante la jornada escolar debera ser
autorizado por el Inspector Jefe o por quien éste delegue,
guedando registro formal de dicha autorizacion.

Art.57. Si el retiro corresponde a actividades externas de caracter
cultural, deportivo, laboral u otras, el estudiante debera informar
preferentemente por escrito con al menos 24 horas de
anticipacion. La autorizacion sera evaluada por Inspectoria,
dejando constancia del motivo del retiro.

Art.58. Los retiros autorizados permitirdn la reprogramacion de
evaluaciones, trabajos u otras actividades académicas, las que
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deberan ser coordinadas con el docente correspondiente y se
regirdn de acuerdo al reglamento de evaluacién EPJA.

Art.59. En caso de retiro por motivos de salud o emergencia médica,
el estudiante debera presentar documento del servicio de salud
dentro de un plazo de 24 horas posteriores al retiro,
preferentemente. La fecha y hora de atenciéon deberan ser
concordantes con la jornada escolar.

Art.60. Cuando el retiro ocurra durante el desarrollo de clases por
situaciones excepcionales (salud, emergencia u otras), el
estudiante debera informar previamente al docente, y
posteriormente se evaluard la autorizacion en conjunto con
Inspectoria. Los retiros no se efectuaran durante los recreos,
debiendo el estudiante reincorporarse a la sala de clases.

Art.61. El retiro durante la jornada escolar constituye una medida
excepcional. Su reiteracion sera considerada una situacion que
afecta la continuidad del proceso educativo y serd abordada de
manera progresiva, conforme a los siguientes criterios:

a) Tres (3) retiros durante un mismo mes:
e Suspension de actividades académicas por un (1)
dia.
e Registro en Libro Digital.
e Entrevista con Inspectoria General.
e Firma de compromiso de mejora.

b) Cuatro (4) acinco (5) retiros durante un mismo mes, 0
reiteracion de la conducta en meses consecutivos:

e Suspension de actividades académicas de hasta
dos (2) dias.

e Entrevista con Inspectoria General.

e Aplicacion de medidas sujetas a evaluacion del
caso.

e Registro formal de acuerdos.

c) Seis (6) o mas retiros durante un mismo mes, 0
persistencia de la conducta pese a medidas previas:
Suspension de actividades académicas de hasta tres (3)
dias.

e Derivacion a Consejo Integral o Entrevista Integral.

e Podran aplicarse medidas superiores, conforme al
Reglamento Interno vigente, sujetas a evaluacién
con caracter excepcional.

d) Enfoque psicosocial
Cuando los retiros estén asociados a situaciones personales,
laborales, familiares o de salud mental, se priorizar4 un abordaje
psicosocial, resguardando la trayectoria educativa del estudiante.

d) Registroy principios

Todos los retiros reiterados deberan quedar debidamente



Art.5.

Art.6.
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registrados.

Las medidas aplicadas deberan ser:

e Proporcionales
e Formativas
e Progresivas

Considerando factores atenuantes y agravantes establecidos
en el Reglamento Interno.

CAPITULO V
UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

JORNADA EDUCACION JOVENES Y ADULTOS
Los estudiantes se presentaran sin uniforme. Sin embargo, la
presentacion debe no debe ser llamativa, apelando a la
sencillez y recato.

No se considera parte del uniforme audifonos, celulares, joyas,

gorros de sol, capuchas.

Art.7.

Los estudiantes de las especialidades de Atencién de Parvulo
y Administracibn deberan contar con su uniforme de
especialidad a partir del segundo semestre delPrimer Nivel de
Ensefanza.
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PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES
ESTUDIANTES EPJA
1. Principio General

El uso de dispositivos moviles en el Liceo Bicentenario Kronos es restringido y
regulado.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 20.370, articulo 25, se prohibe el uso de
celulares dentro del establecimiento educacional, salvo en los casos excepcionales
definidos en el presente protocolo.

Esta normativa es aplicable a todos los estudiantes EPJA, sin distincién de edad, y
tiene como objetivo resguardar un ambiente adecuado para el aprendizaje y la
convivencia escolar.

Asimismo, el estudiante debera ingresar al aula con el dispositivo apagado y
guardado en su mochila o ropa, no en modo silencio ni vibracion.

2. Uso permitido
El uso de dispositivos moéviles solo se permitira en los siguientes casos:

a) Necesidades educativas especiales que requieran el uso del dispositivo como
ayuda técnica, con certificado profesional o por solicitud de especialista PIE.

b) Emergencias, desastres o catastrofes.

c) Condiciones de salud que requieran monitoreo mediante el dispositivo, con
certificado médico.

d) Uso pedagdgico o curricular, autorizado para actividades especificas previamente
planificadas.

e) Recreos.

3. Uso prohibido

En jornada EPJA esta prohibido:

« Utilizar el celular durante el desarrollo de clases sin autorizacion.

* Grabar, fotografiar o difundir imagenes o audios sin consentimiento.

« Utilizar redes sociales para hostigar o desprestigiar a miembros de la comunidad
educativa.

* Interrumpir el desarrollo de la clase mediante el uso del dispositivo.

4. Procedimiento ante uso indebido

e El docente solicitara el retiro inmediato del dispositivo.
e Eldispositivo sera entregado a un monitor de convivenciay luego al inspector
jefe, quien realizara una entrevista de encuadre con el estudiante y evaluara
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si corresponde devolver el celular en forma inmediata o al final de la jornada

escolar.
e El docente registrard una anotacion negativa en Lirmi.
e En caso de negativa a entregar el dispositivo, se considerara falta gravisima.
e De reiterarse la falta, sera sancionada conforme al Reglamento Interno

(progresividad disciplinaria).

5. Disposicion final

El celular debe mantenerse apagado y guardado en la mochila o ropa al ingresar
al aula.

PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES
FUNCIONARIOS - CONTEXTO EPJA

1. Principio General

El uso de dispositivos méviles por parte de funcionarios durante la jornada laboral
debera ajustarse al Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad y a las normas de
convivencia escolar.

En jornada EPJA, al igual que en la jornada diurna, el uso personal del celular en
aula esta prohibido.

2. Uso permitido
Se permitira exclusivamente en:

a) Registro de asistencia o uso pedagogico.
b) Actividades planificadas.

c) Emergencias personales informadas a jefatura directa.
d) Necesidades médicas acreditadas.

e) Activacion de protocolos RICE.

3. Uso inadecuado

Se considerara uso inadecuado:
e Uso recreativo durante clases.
e Uso durante recreos cuando se esté supervisando estudiantes.
o Grabacion o difusiéon no autorizada.

o Desatencion del deber de cuidado por uso del dispositivo.

4. Procedimiento disciplinario
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El funcionario que incurra en uso inadecuado sera derivado a jefatura directa, quien
informara a Direccidn y Recursos Humanos para la aplicacion de medidas conforme
al Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

CAPITULO VIII

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

Art.1. Las faltas, medidas disciplinarias y procedimientos seran
aplicables a todos los miembros de la comunidad educativa y
deben estar fundadas en el respeto absoluto a la dignidad de
todas las personas.

Art.2. Para el andlisis e interpretacion de una falta, medida disciplinaria
y/o procedimiento,se considerara:

¢ La edad y las distintas etapas del desarrollo
humano (infancia,adolescencia y adultez).

¢ Roles de los involucrados (a mayor edad, mayor
responsabilidad; amayor jerarquia, mayor
responsabilidad).

¢ Todos los antecedentes atenuantes y agravantes.

.  FALTAS

Art.3. Se define la falta como una conducta transgresora de los derechos
y de los deberesconsiderados, declarados y aceptados por la
comunidad escolar en este Reglamento.

A. VALIDACION DE UNA FALTA
Art.4. Para validar una falta se seguiran los siguientes procesos:

¢ Veracidad de los hechos. Ante una supuesta falta, se debera
verificar con los afectados(as) la veracidad de los hechos que se
asumen.

o Comprension de la falta. Escuchar a las partes, conocer el
contexto, los intereses y las motivaciones.

o Determinar responsabilidades. Definir las responsabilidades de
los involucrados comprometidas en la falta analizada.

o Implicancias de la falta. Habiendo considerado las
circunstancias, personas, tiempos y lugares involucrados, se
determinara la gravedad de la falta.

¢ Se debera guardar la confidencialidad de los testigos en el
proceso de investigacion, a excepcion de que la situacion
investigada ponga en riesgo la sanaconvivencia y seguridad de
los miembros de la escuela.

o En caso de que el conflicto que origine la falta sea entre un
estudiante y un funcionario, el proceso de validacién de la falta
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debera dirigirlo un tercero imparcial, elegido por convivencia
escolar e inspectoria general.

Art.5. La escuela asume el principio de presuncion de inocencia de
cualquier miembro de la comunidad educativa frente al
incumplimiento de este Reglamento.

B. TIPIFICACION DE FALTAS
1. FALTAS LEVES

Art.6. Seran consideradas faltas leves, aquellas conductas y actitudes
gue alteran la sanaConvivencia Escolar y afectan al proceso
educativo y valdrico pero que noinvolucren dafio fisico y/o
psicolégico a otros miembros de la comunidad educativa.

1) Pararse sin permiso de manera reiterada con la intencién de
molestar.

2) Llegar tarde a clases después del horario del ingreso
permitido (capitulolll.VIL.), de un recreo u horario de
almuerzo.

3) Provocar la risa de los demés de forma reiterada con el
afan de perturbarel normal desarrollo de la clase y/o
actividad pedagogica.

4) Lanzar objetos tanto dentro como fuera del aula de
clases sin dafar a unotro.

5) Conversar en clases sin autorizacién del docente o funcionario
presente.

6) Comer, beber liquidos (excepto agua) o masticar chicle
durante el desarrollo de la clase.

7) Uso de MP3, MP4, iPod, notebook, camara de video,
camara fotografica y cualquier otro objeto no autorizado
por el docente.

8) Entrar sin permiso a cualquier dependencia de la escuela.

9) Traer joyas u otros objetos de valor innecesarios para su
aprendizaje y quepueden ser motivo de hurtos, robos,
accidentes o agresiones.

10) Usar maquillaje que no sea sobrio (sobrio: brillo labial
color nude y delineado delgado), pearcing faciales,
cabello teflido con colores extravagantes (verde, azul,
rosado, etc), usar esmalte de ufa, etc.

11) Maquillarse y peinarse en horario de clases

12) Jugar con agua en los bafios de la escuela.

13) Uso inadecuado del uniforme de la especialidad (usar el
pantalén debajo de la cadera, uniforme con hoyos, etc).

14) No cuidar los espacios comunes y seres vivos (cortas
plantas, golpearanimales dentro y fuera del colegio,
botar basura al suelo, etc)

15) Cualquiera otra falta que esté especialmente tipificada
como leve en elpresente Reglamento.

16) Dormir en clases, estando recostado en el puesto sin
trabajar.
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2. FALTAS GRAVES

Art.7. Seran consideradas faltas graves, aquellas que atenten contra la
integridad fisica y/o psicologica de otro miembro de la
comunidad educativa y del bien comun, asicomo acciones que
afecten la sana Convivencia Escolar, proceso educativo y
valdrico ya sea dentro como fuera del aula de clases.

1) Lanzar objetos tanto dentro como fuera de la sala de
clases dafiando a algin miembro de la comunidad
educativa.

2) Participar en un hecho indebido viéndose involucrado
como complice de laaccion.

3) No cooperar en la entrega de informacion al estar
involucrado en alguna situacion que afecte la integridad
moral, fisica y/o psicologica de él y/o de los demas.

4) No obedecer 6rdenes y/o instrucciones impartidas por
los docentes, directivos o funcionarios de la escuela.

5) Retirarse sin autorizacion de la sala de clases.

6) Realizar mal uso de los equipos computacionales
(computadores, datas, etc.) o implementos deportivos
facilitados por el colegio (pelotas de futbol, pelotas de
basquetbol, taca taca, etc.).

7) No reparar los dafios causados al material de trabajo,
material  didactico, mobiliario, instalaciones vy
equipamiento de las diferentes dependencias de la
escuela.

8) 3 faltas leves reiteradas se considerara una falta grave.

9) Uso no autorizado del dispositivo movil durante clases.

10) Cualquiera otra falta que esté especialmente tipificada como
grave en el presente reglamento.

3. FALTAS GRAVISIMAS

Art.8. Seran consideradas faltas muy graves, aquellas que atenten
contra la integridad fisica y/o psicolégica de otro miembro de la
comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y
conductas tipificadas como delitos.

1) Retirarse sin autorizacion de la sala de clases
agrediendo fisica y/o verbalmente a algun miembro de la
comunidad educativa.

2) Sorprender al estudiante apropiandose de lo ajeno o que
sea complice de esto.

3) Proferir insultos o groserias y/o desafiar a docentes,
alumnos u otros funcionarios del colegio.

4) Danar fisica, material o psicolégicamente a cualquier
integrante de la comunidad educativa.

5) Introducir, portar, mostrar, regalar, comercializar y/o
consumir drogas y/o bebidas alcohdlicas o encontrarse
bajo sus efectos, ya sea al interior de laescuela, en
actividades organizadas por éste o fuera de la escuela
llevando su uniforme (Ley de Drogas N° 20.000 vy
responsabilidad penaladolescente).
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6) Introducir, portar, utilizar y/o manipular armas blancas,
instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes,
contundentes o de fuego, ya sean genuinos 0 con
apariencia de ser reales, aunque cuando no se haya
hechouso de ellos. (Ley 19.975. de uso y porte de
armas).

7) Portar sustancias quimicas o elementos que alteren las
actividades (cloro,spray, encendedor, etc.).

8) Ser sorprendido comercializando, exhibiendo o mirando
revistas o fotos decaracter pornogréafico, a través de
cualquier medio.

9) Destruir o danar las dependencias y mobiliario de la
escuela y/o automoviles de docentes y funcionarios.

10) Negarse a entregar el mévil en caso de que no tenga
permitido usarlo en sala y esté haciendo un uso
inadecuado.

11) Adulteracion o manipulacion del Libro digital, informes,
permisos, timbres, firmas u otro documento legal.
Presentar documentacion o justificativos falsos.

12) Intento de soborno o extorsibn comprobada a cualquier
integrante de la comunidad.

13) No ingresar a clases cuando corresponda, quedandose
en el patio, bafio uotras dependencias de la escuela
(fuga interna).

14) Retirarse de la escuela sin autorizacién (fuga externa).

15) Encender fuego o quemar basura en las dependencias de la
escuela.

16) Tomarse la escuela en forma imprevista, sin la
participacion de la Directivadel Centro de Alumnos.

17) Intentar o agredir fisica y/o verbalmente a un estudiante
0 a cualquier miembro de la comunidad educativa.

18) Amenazar, chantajear, intimidar, acosar o burlarse de un
estudiante u otromiembro de la comunidad educativa
(por ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas fisicas, etc.)

19) Amenazar, atacar, injuriar y/o desprestigiar a un
estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa a través de Facebook, Instagram, chats, blogs,
mensaje de texto, correos electrénicos, foros, servidores
gue almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electronico.

20) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa,
ya sea por su condicion social, econ6mica, religién,
pensamiento politico o filos6fico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, identidad u orientacién sexual,
discapacidad o cualquier otra circunstancia.

21) Realizar acosos 0 ataques de connotacion sexual, aun
cuando no sean constitutivos de delito.

22) Ser complice de una falta gravisima.

23) Cualquiera otra falta que esté especialmente tipificada como
gravisima en el presente reglamento.

24) Incumplimiento reiterado de los deberes del estudiante.

25) La acumulacion de 3 faltas graves o 5 faltas leves, se
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convertiran en 1 falta gravisima.

.  MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Art.9. Las medidas disciplinarias son las acciones que la escuela

Art.10.

Art.11.

Art.12.

Art.13.

1.

proporciona a un estudiante involucrado en una situacion que
afecte la Convivencia Escolar, con elproposito de favorecer el
desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan
responder de manera adecuada en situaciones futuras,
comparables a las que han generado el conflicto.

Las medidas disciplinarias deben ser asociadas al tipo de faltas
y proporcionales a su gravedad.

Las medidas deberan buscar que el estudiante, apoderados o
adultos responsables, reconozcan vy, si fuere posible, reparen
la situacién generada a partir de la conducta en cuestion.

Para la aplicacion de medida disciplinaria, se tomaran en cuenta
los siguientes factores:

FACTORES ATENUANTES

No haber transgredido las normas anteriormente.

El reconocimiento oportuno de la falta.

Haber mostrado un cambio conductual.

Reparacién inmediata y/o espontaneamente del dafio.
Necesidades educativas especiales que puedan afectar el
desempefio 0 comportamiento  del estudiante
(diagnésticos, desregulaciones, aspectos de salud mental
como duelos, episodios de estrés o ansiedad, entre otros).
Consideraciéon de problemas familiares que puedan
impactar la conducta del estudiante (cambio en la dinamica
familiar, migracion o aspectos culturales enel caso de
estudiantes migrantes, entre otros).

. FACTORES AGRAVANTES

Reiteracion de la falta.

Uso de violencia, actitudes amenazadoras, desafiantes o
irrespetuosas.

Actos de acoso escolar y/o actos que afecten
negativamente la sanaconvivencia.

No demostracion de arrepentimiento de la falta cometida.
Dario irreparable a las dependencias del establecimiento
(incluyendo el medioambiente).

Algunas de las acciones que deben ser aplicadas en la escuela son:

ACCIONES FORMATIVAS
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ACCION

DEFINICION

ENCARGADO

Conversacion con el
estudiante

Dialogo reflexivo que se realiza con el estudiante
de manera inmediata, luego de incurrir éste en una
falta.

Se busca conocer los motivos de dicha conducta y
se espera una actitud positiva y de cambio frente a
la falta cometida.

Docentes,PIE,
Convivencia
Escolar,
Coordinacion EPJA

Citacion a adulto
responsable enel
caso de menores de
edad (Jornada
educacién jévenes y
adultos)

Se cita al apoderado para informarle una falta
cometida por el estudiante y buscar una mutua
colaboracién para la solucién de la conducta
inadecuada.

Se llegan acuerdos, se establecen compromisos y
se vincula al apoderado en el proceso formativo
del estudiante.

Docentes,PIE,
Convivencia Escolar,
Coordinacion EPJA

Derivacion a
Convivencia Escolar

Se derivara al o los estudiantes a la Unidad de
Convivencia Escolar para conocer las causas de
sus conductas y los factores que la refuerzan. Si
fuese necesario, el o los estudiantes deberan
participar en procesos de intervencién (mediacion,
arbitraje, etc.) o talleres con tematicas relacionadas
con la problemética.

Docentes,PIE,
Coordinacién EPJA

Mediacién Escolar

Proceso estructurado para que dos o mas personas
enfrentadas por un conflicto, guiados por la
intervencidn de un tercero neutral, logren entender
mejor su situacién, buscando soluciones por ellos
mismos, tomando acuerdos para mejorar su
relacion personal.

Convivencia
Escolar,
Coordinacion
EPJA

Labores comunitarias

En acuerdo con el apoderado, se estipularan
determinadas tareas dentro de la escuela para el
bien de la comunidad educativa. Entre las cuales se
contemplan:

e Reparar o limpiar infraestructura dafiada en
caso de que corresponda en la falta.

e Actividades que ayuden al mejoramiento de
los espacios comunes dentro del colegio:
cuidado de areas verdes.

e Ordenar y/o limpiar la sala de clases u otras
dependencias del colegio segun la falta
cometida.

e Realizacion de talleres dentro de su curso
relacionados con la falta.

Convivencia Escolar,
Coordinacién EPJA

Entrevista integral
@)
Consejo integral

Se utilizar4 est4d modalidad de entrevista cuando
se han realizado todas las medidas formativas y
disciplinarias anteriores, inasistencias reiteradas
del apoderado a entrevistas o incumplimiento

de acuerdos en una o mas instancias con los
diferentes estamentos. También, en alumnos que
cuenten con menos de 80% de asistencia.

Estardn presentes en dicha entrevista docentes,
encargada de convivencia escolar, PIE, si
corresponde y coordinacion.

Se debe registrar la firma de compromiso en bitacora,

Docentes,PIE,
Convivencia
Escolar,
Coordinacion
EPJA
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solo un compromiso.

En el caso de los estudiantes que no cumplan con el
porcentaje de asistencia requerido, se debe agregar
la carta de apelacion.

Visita domiciliaria

En los casos que lo ameriten, se acudira al domicilio
del estudiante cuando se necesite recolectar
informacion respecto a éste y su familia y/o se | Convivencia Escolar.
sospeche de la vulneraciéon de alguno de sus
derechos (ausencias reiteradas del estudiante y/o
apoderado).

Carpeta Pedagdgica

La aplicacion de carpeta pedagdgica es una
medida que se aplicard en las siguientes
circunstancias:

1. Estrategia de resguardo y cuidado al estudiante| Coordinacion EPJA
ylo resguardado al grupo curso.

2. En  comin acuerdo con apoderados,
especialistas externos y escuela.

Talleres
Psicosociales

Esta medida formativa se aplicara en casos que los
estudiantes presenten dificultades de adaptacién
en el curso. Convivencia Escolar,
Coordinacion EPJA
Participar y cumplir con la asistencia a estos
talleres psicosociales.

2. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ACCION DEFINICION ENCARGADO
Registro en la Hoja de vida del estudiante ante
faltas al Reglamento Interno.
Registro en Docentes,PIE,
Libro digital Esta debe ser conocida en el momento por el Convivencia Escolar,
estudiante con la finalidad de que comprenda Coordinacion EPJA

la instancia formativa de esta accion.

Suspension dias de
clases

La suspension es una medida extrema y de
caracter excepcional, la cual puede extenderse
hasta un plazo maximo de 5 dias habiles
(dependiendo de la falta) y puede ser renovable
por igual periodo en casos debidamente Inspectoria

fundamentados. Convivencia Escolar

o ) L Coordinacion EPJA
La suspensién indefinida sélo se podra aplicar

excepcionalmente si existe un peligro real para la
integridad fisica y/o psicolégica de algin miembro
de la comunidad educativa, lo que debera ser
debidamente acreditado.

Durante el periodo de suspension, el estudiante
deberda permanecer fuera del establecimiento,
debiendo posteriormente reincorporarse a sus
actividades académicas con el compromiso de
mejorar su conducta y respetar las normas de
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convivencia escolar.

sobre su conducta 'y comprenda
consecuencias de sus acciones dentro de
comunidad educativa.

Esta medida tiene un caracter formativo |
correctivo, orientado a que el estudiante reflexione
las

Suspension de
actividades
académicas

Pasantias
Practicas
Profesionales

(Medida excepcional)

Medida disciplinaria de caracter excepcional que
consiste en la suspensién temporal del
estudiante en la participacion de actividades
académicas externas, tales como pasantias o
practicas profesionales, cuando su conducta o
situacién disciplinaria lo amerite segun lo
establecido en el Reglamento Interno.

Esta medida sera evaluada y aplicada por la
Coordinacion EPJA, con el propésito de
resguardar el adecuado desarrollo de las
actividades formativas y el buen nombre del
establecimiento en los espacios de formacion
externa.

Durante el periodo de suspension, el estudiante
debera cumplir las orientaciones y acuerdos
establecidos por el establecimiento para su
posterior reincorporacion a dichas actividades
formativas.

Coordinadora EPJA

Suspension A Hitos
Institucionales/
Salidas Pedagodgicas/
Salidas A
Terreno/Actividades
Masivas

La suspensibn a participar de hitos
institucionales, salidas pedagégicas o salidas a
terreno o actividades masivas es una medida
que se aplicard cuando un estudiante no
favorezca la sana convivencia escolar: respeto,
buen trato, compromiso con las asignaturas,
comportamiento, actitud positiva hacia el
aprendizaje y/o mantenga una conducta
transgresora de los derechos y deberes
considerados, declarados y aceptados en este
Reglamento Interno.

En caso de que el estudiante sea suspendido de
una salida pedagégica, el colegio estd en la
obligacién de realizar cambio de ambiente
pedagogico otorgandole un espacio para la
realizacion de actividades académicas.

Docentes,PIE,
Convivencia Escolar,
Coordinaciéon EPJA

Condicionalidad de
matricula
(Medida excepcional)

Se aplicard de acuerdo con las acciones
formativas realizadas con el estudiante
teniendo en consideracion las observaciones
en el Libro Digital y los antecedentes
entregados por todos los estamentos de la
escuela.

Los tipos de estado de matricula condicional son
simple, estricta y extrema.

Docentes,PIE,
Convivencia
Escolar,
Coordinacion
EPJA
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Suspension de
ceremonia de
Graduacion

Ceremonia de
Investidura
(Medida excepcional)

El estudiante cuando esta cursando 8° Basico
0 4° Medio, no podra participar de la ceremonia
de graduacién.

El o la estudiante cuando esta cursando 3°
medio, no podra participar de la ceremonia de
investidura.

Docentes,PIE,
Convivencia Escolar,

Coordinacién EPJA

Cancelacion de
matricula

o

No renovacion de

El estudiante pierde su matricula en la escuela
para el afio siguiente por haber cometido faltas
graves o gravisimas reiteradas que afectan la
sana Convivencia Escolar.

Se hace efectiva al término del afio escolar,

Coordinacién EPJA

matricula notificando al estudiante.
Expulsién/ Interrupcion abrupta e inmediata del procesode | Coordinacion EPJA
aprendizaje donde el estudiante deja de ser
Aula Segura

alumno regular de la escuela.

Aplicacion de Ley 21.128 Aula Segura

3. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO EPJA

ANTE UNA FALTA
SE ACTIVA
PROTOCOLO

PROPUESTA PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO EN EPJA

CONS
i CONVIVENCIA COORDINADORA
- W) | oocentes | @ | mseecoria | W | CWEAS | WD L [

DESPUES DE
LA SANCION

CIERRE DE

CASO
SEGUIMIENTO

CAMBIO —_
CONDUCTA

REMEDIAL
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ANEXO: CAPITULO VIl
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

(Incorporacién contexto EPJA)

Art.1. Situaciones disciplinarias especificas en contexto EPJA

Sin perjuicio de las faltas tipificadas como leves, graves y gravisimas en el presente
Reglamento Interno, se consideraran situaciones disciplinarias propias del contexto
de Educacién de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) aquellas conductas que, por
su naturaleza, reiteracion o impacto, afecten la sana convivencia escolar, el clima
educativo, la seguridad de los integrantes de la comunidad o el normal desarrollo
del proceso formativo.

Estas situaciones seran abordadas bajo un enfoque formativo, preventivo,
restaurativo y progresivo, considerando siempre los factores atenuantes vy
agravantes definidos en este Reglamento.

Art.2. Uso inadecuado de tecnologias y redes sociales
Se considerara falta gravisima, segun su impacto y reiteracion:

a) Grabar, fotografiar, difundir o almacenar imagenes, audios o videos de cualquier
integrante de la comunidad educativa sin su consentimiento, al interior del
establecimiento o en actividades organizadas por éste.

b) Utilizar redes sociales, mensajeria instantanea u otros medios digitales para
amenazar, hostigar, burlarse, intimidar, difamar o desprestigiar a estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion o directivos.

c) Difundir conflictos internos del establecimiento por medios digitales, afectando la
honra, privacidad o clima de convivencia escolar.

d) Enviar mensajes de manera reiterada, realizar llamadas telefonicas insistentes o
mantener contacto digital no autorizado hacia docentes o cualquier miembro de la
comunidad educativa, generando situaciones de acoso, hostigamiento o
vulneracion de la vida privada.

Art.3. Incumplimiento de medidas formativas y acuerdos
Se considerara falta gravisima:

a) El incumplimiento reiterado e injustificado de cartas de compromiso, acuerdos
formativos o planes de intervencién establecidos por Convivencia Escolar,
Coordinacion EPJA u otros estamentos.

b) La no asistencia injustificada a entrevistas integrales, consejos integrales o
talleres psicosociales obligatorios definidos como medida formativa.

c) La falta de disposicion al cambio conductual, evidenciada en la reiteracién de
conductas previamente abordadas.
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Art.4. Asistencia de menores de edad al establecimiento
Se considerara falta gravisima:

a) Asistir reiteradamente al establecimiento acompafiado de hijos/as u otros
menores de edad sin aviso ni autorizacion previa, contraviniendo la toma de
conocimiento firmada.

b) Exponer al menor a situaciones de riesgo, interrumpir gravemente el desarrollo
de las clases o afectar la convivencia escolar.

c) Negarse a retirarse de la jornada cuando la presencia del menor dificulte el normal
funcionamiento de la actividad pedagdgica.

Art.5. Conductas de riesgo asociadas a salud mental

Se considerara falta grave o gravisima, resguardando siempre el enfoque
psicosocial:

a) Conductas desreguladas que pongan en riesgo la integridad fisica o psicologica
del propio estudiante o de terceros.

b) Negativa reiterada a cumplir medidas de resguardo, contencion o
acompafamiento acordadas con Convivencia Escolar.

c) Interrupcion grave del proceso educativo producto de conductas de riesgo no
abordadas oportunamente.

La condicion de salud mental no sera objeto de sancién; sin embargo, las
conductas que afecten la convivencia escolar deberan ser abordadas
conforme a este Reglamento.

Art.6. Consumo de alcohol y drogas

Toda situacién relacionada con consumo, estar bajo los efectos (aun cuando no
haya consumido dentro del establecimiento), porte o comercializacién de alcohol y/o
drogas sera abordada conforme al Protocolo EPJA correspondiente, constituyendo
falta gravisima.

El incumplimiento de las medidas de seguimiento y compromisos establecidos sera
considerado factor agravante.

Art.7. Procedimiento

Las situaciones disciplinarias descritas en los articulos precedentes seran
abordadas siguiendo el Procedimiento Disciplinario EPJA, garantizando:

¢ Derecho a ser escuchado/a
e Presuncion de inocencia

» Proporcionalidad de las medidas
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o Registro formal

« Enfoque formativo y restaurativo



